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Rahmendaten der Befragungen —

Systembefragungen (SysB)

Zwischenbefragung College 2020

Stichprobe: 1225 Bachelor-Studierende, College, 4.Semester
Ricklauf: 442 Fragebdgen, Ricklaufquote 36%
Befragungszeitraum: 25. Mai bis 22. Juni 2020

Studierendenbefragung Graduate School 2020

Stichprobe: 1070 Master-Studierende, Graduate-School 2. und 4. Semester
Ricklauf: 336 Fragebdgen, Ricklaufquote 31%
Befragungszeitraum: 25. Mai bis 22. Juni 2020
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Rahmendaten der Befragungen —
Lehrveranstaltungsevaluation (LVE)

LVE College und Graduate School Sommersemester 2020

Datenbasis: 446 Lehrveranstaltungen, 17.821 Studierenden-Fragebdgen per Online-Link versendet
Ricklauf: 5.595 Studierenden-Fragebdgen, Riicklaufquote 31%

Stichtag Datenabruf: 31.08.2020

Team Q / Evaluation & Feedback 16.09.2020
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Items zum digitalen Semester - SysB

_' Spezielle Studiensituation im digitalen Semester 2020
Bitte geben Sie an, inwieweit die folgenden Statements aus lhrer Sicht zutreffen:

Ich war vor Semesterbeginn ausreichend ber die trifft nicht zu | trifft zu ) B - B
Bedingungen des digitalen Studiums im SoSe 2020 | S “:gg? mw=29 md=30 s=14
informiert. ' n= mw=31 md=30 s=14
Ich bin ausreichend Gber meine trifft nicht zu _ trifft zu ) B - B
Prifungsbedingungen im digitalen SoSe 2020 ] .. n=439 mw=2z> md=2D soid
informiert. ~ n= mw=32 md=30 s=1
Im aktuellen Semester kann ich alle trifft nicht zu = L trifft zu k0 mwed ! mdeE0 13
\eranstaltungen belegen, die ich brauche. 33 mwds mos0 o1
Im aktuellen Semester kann ich alle notwendigen trifft nicht zu trifft zu
i n=435 mw=41 md=50 s=12
Prufungen ablegen. | =328 mw=43 md=50 s=1.1
Ich verflige tiber die technische Ausstattung, um an trifft nicht zu + trifft zu k6 rwed3  misE0  se1D
meinen Veranstaltungen erfolgreich teilzunehmen. P / e o S =
Ich kann im laufenden Semester alle notwendigen trifft nicht zu trifft zu ) B - B
Arbeitsmaterialien und Literatur mit vertretbarem / “:3%? mwzg.g mg:i:g S:H'
Aufwand beschaffen. V% n= mw=54 ma=3o =i,
Die Zusammenarbeit mit Kommiliton*innen (z.B. in trifft nicht zu trifft zu k0 i misa0  eeio
Gruppenarbeit) funktioniert in diesem Semester gut. 00 mwea4 mi30 o13
Meine Fahigkeiten im Umgang mit digitalen Medien trifft nicht zu * trifit zu
g i n=437 mw=32 md=30 s=13
habe ich in diesem Semester verbessert. ‘\\ 320 mw=32 md30  eei4
Den Umgang der Universitat mit der Corona-Krise trifft nicht zu | * trifft zu
; i i . n=435 mw=4,0 md=40 s=1,0
fine ich bisher richtig. _,.,.-|- - n=328 mw=40 md=40 s=1.1
Die Corona-Krise belastet mich psychisch nicht. trifft nicht zu +/ + I trifft zu 43 mw=2s md=20  e-id
n=331 mw=30 md=30 s=14
ZWBCo2020  Zwischenbefragung College
::.'I.ﬂlllf.i: ?l:'l:::l[.:l ﬁ"ﬁ Studlerendenbefragung Graduate School "vrﬁ'r'ﬂ":".-”dﬂ!ﬁ II-“II"T:'”F.- 1 11] [!E" i‘:lrJﬂEIIIIIH Mrﬂll-‘::lh
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Items zum digitalen Semester: LVE

Im Sommersemester 2020 wurden 446 Lehrveranstaltungen am College und der Graduate School

evaluiert. Es haben alle Studierenden in diesen Lehrveranstaltungen die vier zusétzlichen ltems zum

digitalen Semester zur Evaluation erhalten.

1,5% 1,8%  6,1% 248%  658% n=4071
Die Lehrperson/en ist/sind gut zu erreichen (z.B. stimme gar ,_,_I_ stimene mw=4,5
Telefonsprechzeiten, E-Mail). nichtzu 4 ) , p s vollig zu E—;
Der Austausch mit anderen Teilnehmenden dieser 5,8% 109% 19,8%  27.2%  36,3% n=5013
Lehrveranstaltung wird durch den gezielten Einsatz ctimme gar I ctimme mw=3,8
der angebotenen digitalen Kommunikationstools : sl md=4
nicht zu 1 2 3 4 5 vaollig zu 612
gefordert. '
Die Lehrperson/en hat/haben die Méglichkeiten der 27%  36% 103% 281%  553% s
_ . . ; . MW=,
digitalen Lehre fur diese Lehrveranstaltung gut stimme gar I simne
genutzt. nicht zu 1 2 3 4 5 vollig zu 5=1,0
3,4% 56%  14,2%  28,5%  483% n=5344
Die Durchfihrung dieser Lehrveranstaltung im stimme gar : I stimme mw=4,1
Online-Format funktioniert reibungslos. nichtzu ) N . s véllig zu ET
Team Q / Evaluation & Feedback 16.09.2020
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Zusatzlich fallt in den Systembefragungen auf:

e Machen Sie sich manchmal Sorgen, ob Sie Ihr Studium schaffen?
Ja-Antworten: College 45,5% (2019: 38%), Graduate School: 38% (2019: - )

 In den Freitextantworten wird haufig auf einen hoheren Workload im SoSe 2020
hingewiesen (s. auch AStA-Umfrage).

Anhand einer qualitativen Auswertung*® der Freitextantworten (bestatigt und erganzt
durch offene Antworten in der LVE), werden diese Punkte im Folgenden genauer
beleuchtet.

1 zusammenfassendes Vorgehen mit induktiver Bildung von thematischen Kategorien

Team Q / Evaluation & Feedback 16.09.2020 6


https://asta-lueneburg.de/post/das-digitale-semester-4660/

Warum machen Sie sich manchmal Sorgen, ob Sie Ihr Studium
schaffen? — qualitative Auswertung SysB

Warum machen Sie sich Sorgen?

College 103

Graduate School 85

0% 20% 40% 60%

,Das digitale Semester betrifft mich nicht wirklich, da ich nur
noch meine Masterarbeit schreibe und das Masterforum
besuche”

(Ankerbeispiel zur Kategorie ,keine Auswirkungen durch
fortgeschrittenes Studium®, Graduate School)

Team Q / Evaluation & Feedback

35 nicht explizit auf das digitale

Semester/die Covid-19
Pandemie bezogen

auf das digitale Semester/die
12 Covid-19 Pandemie bezogen

80% 100%
n=235 (gegebene Antworten gesamt)

Unterschiede zwischen College und Graduate School
madglicherweise durch die Phase im Studium bedingt

16.09.2020 7
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Warum machen Sie sich manchmal Sorgen, ob Sie Ihr Studium
schaffen? — qualitative Auswertung SysB

Es wurden nur Antworten weiter ausgewertet, die sich auf die besonderen
Studienbedingungen im Sommersemester 2020 bezogen (n=47).

Auf das digitale Semester bezogene Sorgen — gesamt

24 24
21
o 18
£ 15
§ 12
9 8
3 6
2 6 > 4 4 4
=
: O O e
é 0 I —
Workload psychische Finanzen soziale familiare geschlosse Regelstudie Qualitat Auslandsau  fehlende
Belastung Isolation Situation  ner Campus nzeit der fenthalt  Information
digitalen en
Lehre
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Anmerkungen zum digitalen Semester —
qualitative Auswertung SysB

Freitext zu: Hier ist Platz flr [hre Anmerkungen zum digitalen Semester:*
(Anmerkungen von n=277 Befragten)

Auswertung unter folgenden Fragestellungen:
» Welche Faktoren im digitalen Sommersemester be- und entlasten Studierende?

» \Welche Faktoren tragen aus Sicht der Studierenden zu einem erhéhten Workload
Im digitalen Sommersemester bei?

 Was unterstutzt Studierende bei der Bewaltigung der Herausforderungen des
digitalen Semesters?

Team Q / Evaluation & Feedback 16.09.2020
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Anmerkungen zum digitalen Semester -
qualitative Auswertung SysB

Welche Faktoren im digitalen Sommersemester be- und entlasten Studierende?

Workload (89) / \ ermdglicht
Flexibilitat (9)
Bildschirmzeit (17)

Zeitersparnis
______________,______-p
belastend entlastend durch digitale

Isolation 14 Form (9)
flnan2|eller
psychlsche Druck (4 e|genes
Belastung (10) Stud|eren im Lerntempo (3)
fehlende

elgenen Umfeld

Versorgung VON iechte Motlvatlon geringeres  kontinuierliche und

Familie (7 Planbarkeit (6 Risiko einer  aktive Teilnahme (3)
Covid-19
Infektion (1)

() Anzahl der zugeordneten Aussagen
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Workload - SysB

Wie viele Stunden wenden Sie in einer Woche des laufenden Semesters
durchschnittlich fur die folgenden Tatigkeiten auf?

Lehrveranstaltungen 11 h 10-14 h 13-17 h
Selbststudium 21h 14-18 h 9-13 h
Studium gesamt 32h 24-32 h 22-30 h

*Intervallabfrage

Vergleich Zwischenbefragungen College 2019 mit 2020: Erhohung des
Workloads um ca. 2h und Verschiebung des Zeitaufwands: mehr Zeit flr das
Selbststudium, weniger flr Lehrveranstaltungen in Echtzeit.

Team Q / Evaluation & Feedback 16.09.2020 11



Workload - LVE

Sommersemester 2020

Der bisherige Arbeitsaufwand fir das
Selbststudium zu dieser Lehrveranstaltung (Vor-

und Nachbereitung der einzelnen Sitzungen) war...

Sommersemester 2019°

Der bisherige Arbeitsaufwand fir das
Selbststudium zu dieser Lehrveranstaltung (Vor-

und Nachbereitung der einzelnen Sitzungen) war...

0,6% 1,6% 64,0%

22,3%

11,6%

zu niedrig 1

0,8% 3,1% 70,1%

4

19,1%

zu hoch

6,9%

p—

=

3 4

*Datenbasis: 574 Lehrveranstaltungen, 20.995 Studierenden-Fragebégen
Ricklauf: 7.941 Studierenden-Fragebogen, Ricklaufquote 38%
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Anmerkungen zum digitalen Semester —
qualitative Auswertung SysB

Welche Faktoren tragen aus Sicht der Studierenden zu einem erhohten Workload im
digitalen Sommersemester bei?

Workload ,Die meisten Lehrenden haben
gefiihlt, den Workload einfach
ins Digitale ibertragen, und es

ist mir alles viel zu viel.*
hoherer Zeit-/ hohere Anstrengung/

/Arbe|tsaufwand (24) Belastung (19)

mehr Studien- oder  Selbststudienzeit Nutzung digitaler Gruppenarbelten theraturrecherche Uberziehen von
Prufungsleistungen  erhoht (12) Tools (9 zeitaufwendiger (5) Lehrveranstaltungen
(19) (2)

Teilweise werden wochentliche Aufgaben mit verpflichtender
Abgabe erteilt, die in einer solchen Form im Présenzbetrieb

AEEE BT () Anzahl der zugeordneten Aussagen
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Anmerkungen zum digitalen Semester — qualitative Auswertung

Was unterstitzt Studierende bei der Bewaltigung der Herausforderungen des
digitalen Semesters?

+ Kommentierte PPT-Folien
zur Verfugung stellen

+ Schwerpunkte fur
Literaturarbeit setzen

+ Vor- und Nachbesprechung
von Materialien/Aufgaben

+ Aufzeichnungen
(Audio/Video z. B. der
Online-
Lehrveranstaltungen)

» Weniger (wichentliche)
Aufgaben zum Upload

Team Q / Evaluation & Feedback

* Bildung von Arbeits- und
Lerngruppen untersttitzen
(z. B. Uiber Breakout
Sessions)

* Raum fiir Kennenlernen und
Zwischenmenschliches
bieten

+ Geeignete Tools fiir
Diskussionen nutzen
(Videokonferenzen, Chats)

* Information zur Organisation
und zum Ablauf der
Veranstaltungen
bereitstellen

* Gelegenheiten zum direkten
Austausch mit den
Studierenden schaffen

* Zu Veranstaltungsbeginn die
technischen
Voraussetzungen der
Studierenden abfragen

+ Vereinheitlichung der
genutzten
Kommunikationskanale
(z. B. Ort der Zugangsdaten)

+ RegelmaRige und
rechtzeitige Informationen
zur Studien- und
Priifungsorganisation von
zentraler Stelle

* Erleichterung der
Literaturbeschaffung
(Offnung der Bibliothek,
digitale Literatur)

* Arbeitsplatze zur Verfigung
stellen (Ruhe, stabiles
Internet)

» Technische Ausstattung zur
Verfligung stellen

+ Vereinheitlichung genutzter
Plattformen und Tools

+ Beachtung von Datenschutz
(Zoom) und Privatsphére
(Kamera an/aus)

* Abwechslungsreiche und
interaktive Gestaltung
(z. B. Nutzung von Live-
Umfragen, Etherpad)

* Bildschirmpausen einplanen

« Ubersichtlichkeit von Moodle
verbessern

+ Analoge Angebote fiir
Praxismodule (z. B. Sport)
schaffen

* Gute technische Ausstattung
und Unterstltzung der
Lehrenden gewahrleisten

+ Digitale Option
insbesondere fiir
Vorlesungen dauerhaft
beibehalten

16.09.2020 14
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Danke fur die Aufmerksamkeit!

Dr. Kirsten Mulheims
Universitatsallee 1 (7.322)
21335 Liineburg

Fon 04131.677-2244
kirsten.muelheims@leuphana.de

Team Q / Evaluation & Feedback

Sybille Hifner
Universitatsallee 1 (7.321)
21335 Liineburg

Fon 04131.677-2094
sybille.huefner@leuphana.de

Jana Fiedler
Universitatsallee 1 (7.321)
21335 Liineburg

Fon 04131.677-2471
jana.fiedler@leuphana.de
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