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Über diesen Bericht 
Der vorliegende Bericht beinhaltet für die Graduate School relevante Befragungsergebnisse der Systembefragungen für 
das akademische Jahr 2019/20. 
 
Die Systembefragungen 
Die Befragungen von aktuellen und ehemaligen Studierenden an der Leuphana sind darauf angelegt, mehr über 
Hintergründe, Bedarfe, Zufriedenheit und beruflichen Verbleib unserer Studierenden zu erfahren und diese 
Informationen für die Qualitätsentwicklung von Studium und Lehre zu nutzen.  
Zu diesem Zweck führen wir derzeit folgende Befragungen durch:  

- Studierendenbefragung: Befragung der Master-Studierenden an der Graduate School im 2. und 4. Semester  
- Studienabschlussbefragung: Befragung von ehemaligen Studierenden kurz nach Ende des Studiums. 
- Alumnibefragung: Befragung von ehemaligen Studierenden, etwa drei Jahre nach Ende des Studiums.  

In diesem Bericht enthalten sind die auf Ebene der Graduate School relevanten Ergebnisse der folgenden Befragungen: 
 
Studierendenbefragung 2020 
Zur Befragung eingeladen wurden 1070 Master-Studierende an der Graduate School im 2. und 4. Semester. 336 
Studierende haben auf die Befragung geantwortet, die Rücklaufquote liegt demnach bei 31 %.  

Im Folgenden werden die Ergebnisse der Studierendenbefragung ausschließlich für die Masterstudierenden dargestellt, 
die kein Lehramtsstudienprogramm absolvieren. Letztere erhalten einen gesonderten Bericht. 586 Master-Studierende 
(ohne Lehramtsstudiengänge) aus dem 2. und 4. Semester wurden zur Befragung eingeladen, 216 haben geantwortet. 
Die Rücklaufquote liegt demnach bei 37%. 

 

Befragungszeitraum: 25.Mai bis 22. Juni 2020 

 

Studienabschlussbefragung 2019/20 

Zur Befragung eingeladen wurden 476 Master-Absolvent*innen, die ihren Abschluss im Zeitraum 16.4.2019-15.4.2020 
gemacht haben. Die Befragung wurde in zwei Blöcken durchgeführt: Block A im Herbst 2019 und Block B im Frühjahr 
2020. So wird gewährleistet, dass der Studienabschluss zum Befragungszeitpunkt nicht länger als ein halbes Jahr 
zurückliegt. 169 Absolvent*innen haben auf die Befragung geantwortet, die Rücklaufquote liegt demnach bei 36%. 

Im Folgenden werden die Ergebnisse der Studienabschlussbefragung ausschließlich für die Masterstudierenden 
dargestellt, die kein Lehramtsstudienprogramm absolvieren. Letztere erhalten einen gesonderten Bericht. Aus dieser 
Gruppe wurden 250 Absolvent*innen zu den Befragungen eingeladen, 107 haben geantwortet. Die Rücklaufquote aus 
dieser Gruppe liegt demnach bei 43%.  

216; 37%

370; 63%

Rücklauf

Fehlend I N= 586
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Befragungszeiträume: 28.10.2019-18.11.2019 und 23.4.2020-14.5.2020 

 

Alumnibefragung 2019 

Zur Befragung eingeladen wurden 518 Alumnae/Alumni, die ihr Studium im Zeitraum 1.4.2016 bis 31.3.2017 beendet 
haben. 101 Alumnae/Alumni haben auf die Befragung geantwortet. Die Rücklaufquote liegt demnach bei 20%. 

Im Folgenden werden die Ergebnisse der Alumnibefragung ausschließlich für die Masterstudierenden dargestellt, die 
kein Lehramtsstudienprogramm absolvieren. Letztere erhalten einen gesonderten Bericht. Aus dieser Gruppe wurden 
314 Absolvent*innen zu den Befragungen eingeladen, 69 haben geantwortet. Die Rücklaufquote aus dieser Gruppe 
liegt demnach bei 22%  

 

Befragungszeitraum: 11.11.2019 - 02.12.2019 

 
  

107; 43%

143; 57%

Rücklauf

Fehlend I N=250

69; 22%

245; 78%

Rücklauf

Fehlend I N=314
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Zur Einordnung der Befragungsergebnisse 
Die Einladung zu den Befragungen erfolgt per Email mit einem personalisierten Online-Link. Lehrende und Studierende 
können dazu beitragen, den Rücklauf zu steigern, indem sie Studierende bzw. Kommiliton*innen zur Teilnahme 
motivieren. Bei einem Rücklauf von weniger als fünf Antworten wird für diese Frage keine Auswertung angezeigt. 
 

Die Antworten auf die geschlossenen Fragen 

Die Globalwerte stellen die aggregierten Ergebnisse aller Bewertungen auf der 5-er Skala im jeweiligen Fragenblock 
anhand von Mittelwert und Standardabweichung dar.  
Die Detailergebnisse werden anhand von Histogrammen dargestellt, aus denen die Verteilung der Antworten auf der 
5-er Skala dargestellt ist. Es werden sowohl absolute als auch relative Häufigkeiten ausgewiesen. Die Anzahl der 
Befragten, die Angaben zum jeweiligen Item gemacht haben (n), der Mittelwert (mw), der Median (md) und die 
Standardabweichung (s) werden am rechten Seitenrand neben dem Histogramm ausgewiesen. 
Mit den Profillinien werden die Ergebnisse auf den 5-er Skalen im Fragenblock anhand ihrer Mittelwerte bzw. bei 
Vergleichslinien anhand der Mediane grafisch dargestellt. 
 

Die Antworten auf die offenen Fragen 

Die Antworten auf die offenen Fragen werden in Form des Freitextes i.d.R. unbearbeitet wiedergegeben, es wird z.B. 
keine Rechtschreibkorrektur durchgeführt. Allerdings werden einzelne Stellen geschwärzt, wenn sie Hinweise auf 
konkrete Personen (Studierende oder Lehrende) enthalten. Wenn auf eine offene Frage gar keine Antwort gegeben wurde, 
wird diese nicht angezeigt.  
Die Antworten auf die offenen Fragen sind wie Wortmeldungen einzelner Studierender im Qualitätszirkel zu behandeln.  

- Sie sind nicht als repräsentativ zu bewerten.  
- Sie enthalten Informationen über Potentiale oder Herausforderungen, die aus Studierendenperspektive 

gesehen werden können.  
Die Antworten können z.B. genutzt werden, indem sich die Beteiligten fragen, ob sie Aspekte beinhalten, die einfach zu 
adressieren sind und/oder denen sie auf den Grund gehen möchten. Überdies können die Zitate in Qualitätszirkeln oder 
Gremien zur Diskussionsanregung genutzt werden.  
Gerne können anhand der Antworten auf die offenen Fragen, qualitative Auswertungen vorgenommen werden. Um eine 
Sättigung von Antwortkategorien zu erreichen, ist allerdings ein ausreichender Rücklauf notwendig. Team Q kann eine 
solche Auswertung aus Kapazitätsgründen nur in Ausnahmefällen vornehmen.  
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Ausgewählte Ergebnisvergleiche 
Interessante Aussagen aus den Befragungsergebnissen ergeben sich häufig im Vergleich. Die folgende Darstellung 
enthält ausgewählte vergleichende Profillinien zwischen gleichen Items aus den Befragungen zu unterschiedlichen 
Zeitpunkten im Student Life Cycle und aus den verschiedenen Schools.  

 

 

Zusammenfassende Beurteilung des Studiums 
Ein Vergleich der Items zur zusammenfassenden Beurteilung aus Zwischen-, Studienabschluss und Alumnibefragung 
zeigt, dass Studierende, Studienabsolvent*innen und Alunae/Alumni ihr Studium an der Leuphana Universität in der 
Zusammenfassung gleichbleibend gut beurteilen.  

Alles in Allem… 
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Studiensituation 
Die Studiensituation in den Studienelementen wird anhand einer gemeinsamen Itembatterie abgefragt. Im Folgenden 
Profillinienvergleich werden die Antworten aus der Studierendenbefragung Graduate School 2020 zur Studiensituation 
in ihrem Studienprogramm den Antworten aus der Zwischenbefragung College 20201 zur Studiensituation in ihrem 
Major gegenübergestellt. Negative Bewertungen zeigen sich hier für beide Schools bzgl. der Items Für Module mit 
gleicher Anzahl an Credit Points ist ein vergleichbarer Arbeitsaufwand zu investieren und Ich erhalte Feedback zu 
meinen Prüfungsleistungen.  

Studiensituation im Studiengang (GS) _ohne Education bzw. im Major (College) 

Bitte geben Sie an, inwieweit die folgenden Statements aus Ihrer Sicht zutreffen: 

 

Verwendete Werte in der Profillinie: Median 

 

 

 

  

                                                           
1 Befragung der Bachelor-Studierenden im 4. Semester. 
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Studiensituation im digitalen Semester 
Bezogen auf die Situation des Studierens unter „Corona-Bedingungen“ fühlen sich die Studierenden der Graduate 
School offenbar weniger belastet, als die Studierenden des College. Zum Zeitpunkt der Befragung fühlen sich die 
Studierenden im Lehramtsmaster etwas schlechter über ihre Prüfungsbedingungen informiert, als die College-
Studierenden, während die anderen Masterstudierenden einen guten Informationsstand angeben. Besonders gute 
Bewertungen erhalten die Items zur Belegung benötigter Veranstaltungen und zum Ablegen benötigter Prüfungen.  

Bitte geben Sie an, inwieweit die folgenden Statements aus Ihrer Sicht zutreffen: 

 

GS-Studierende_ ohne Education 
GS-Studierende_ nur Education 

College-Studierende 
Verwendete Werte in der Profillinie: Median 
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Studienkultur und Studienmodell 
In den Studienabschlussbefragungen wird nach der Zustimmung zu Aussagen bezüglich Studienkultur und 
Studienmodell gefragt. Die Items beziehen sich auf die in der Universitätsentwicklungsplanung identifizierten 
Interaktionsfelder: Bildung durch Inter- und Transdisziplinarität, Bildung durch erfahrungsorientierte Reflexion, 
Bildung durch Diversität, Bildung durch digitale Lehrformate, Bildung durch Dialog in der Präsenzlehre2. Hier 
dargestellt ist die vergleichende Profillinie der Antworten aus College (rot), Graduate School (blau) und Professional 
School (grün).  

 

 

  

                                                           
2 Vgl. Fortschreibung der Universitätsentwicklungsplanung der Leuphana Universität Lüneburg – für den Zeitraum 2016-2025. S.46ff.  
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Was bleibt vom Studium? 
Studierende des College und der Graduate School wurden in den Alumnibefragungen danach gefragt, ob es in ihrem 
Studium Inhalte gab, die sich bis heute (ca. drei Jahre nach Studienabschluss) als besonders bedeutend für ihre 
berufliche oder persönliche Entwicklung erwiesen haben.  

 

Die Freitextantworten dazu, welche Inhalte langfristig als besonders bedeutend angesehen werden, werden in den 
Berichten für die einzelnen Studienprogramme enthalten sein.  
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